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PRESENTACION

Un Destino Turistico Inteligente, también conocido por las siglas DTI, se define como un destino turistico innovador, consolidado
sobre una infraestructura tecnoldgica de vanguardia, que garantiza el desarrollo sostenible del territorio turistico, accesible para todos,
facilitando la interaccidén e integracién del visitante con el entorno e incrementando la calidad de su experiencia en el destino y la

mejora de la calidad de vida del residente.

En esta microcredencial, los participantes conoceran cuales son las caracteristicas de un DTl y qué comprende tanto su gestién como
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el diseno de las estrategias mas adecuadas, seguimiento y la evaluacién de su impacto y resultados.

A QUIEN SE DIRIGE

Personas entre 25y 64 aflos, cumplidos a fecha de inicio del curso, técnicos y técnicas en turismo, agentes de desarrollo local (ADL) y
responsables politicos locales en la materia en municipios reconocidos como turisticos o que aspiran a serlo y que sean considerados

en riesgo despoblamiento.

DATOS DEL CURSO

Duracioén: 2 créditos ECTS.
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Fechas: Del 27 de octubre al 28 de noviembre de 2025.

Modalidad: Hibrida.
La primera sesidn serd presencial con posibilidad de seguirse también en 'streaming' El resto de sesiones serdn en modalidad virtual.

Lugar: Aula virtual y campus UJI.
Calendario:

Sesién presencial: lunes, 27 de octubre de 9.30 -11.30h. Esta sesién sera presencial con posibilidad de seguirse también en 'streaming’.

Sesiones virtuales sincronas: lunes y miércoles de 9.00 - 12.00h.

29 de octubre

3 de noviembre
e 5de noviembre
10 de noviembre

Teléfono de contacto: 964 38 72 16

Titulo / Diploma obtenido: Titulo de Microcredencial Universitaria expedido por la Universitat Jaume | de Castellédn de acuerdo a las
especificaciones de Europass, un formato digital, portable y facilmente reconocible en la Unién Europea.
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OBJETIVOS Y METODOLOGIA

Los principales objetivos de esta microcredencial son:

e Comprender los fundamentos de los destinos turisticos inteligentes y sus conceptos clave.

e |dentificar las oportunidades y desafios en la gestién inteligente de un destino turistico.

e Disenar estrategias para convertir un destino turistico tradicional en inteligente y también para avanzar en una mejor gestiéon
inteligente del mismo.

e Controlar y evaluar el impacto de las iniciativas de los DTI.

El aprendizaje se llevard a cabo mediante sesiones semanales tedrico-practicas en modalidad virtual sincrona con expertos que se
completaran con materiales de consultay ampliacién de conocimientos para cada uno de los médulos.

PROGRAMA

Mddulo 1: Ser un destino turistico inteligente no es cuestidon solo de tecnologia. Introduccién a los Destinos Turisticos Inteligentes
(DTI) (2h)

e ;Qué significa ser inteligente? Definicidn y caracteristicas de los DTI.
e ;Por qué es importante transitar hacia una gestion inteligente del destino? Beneficios de los DTI.

Médulo 2: Cémo ser DTl y no morir en el intento. Marco conceptual y metodolégico (6h)

e Marco tedrico de los DTI: diferentes modelos DTl e indicadores clave.

e Metodologia para la implantacién de un modelo DTI: diagndstico inicial, disefio de estrategias y seguimiento y evaluacién de
resultados.

e Principales retos en laimplantacién de un modelo DTI

e Adaptacion del modelo DTl al ambito supramunicipal (debido a las dificultades que tienen los municipios pequenos y, por tanto,
la necesidad de generar sinergias con otros).

e Participaciéon de todo el ecosistema turistico (debido a la necesidad de contar en esta transicidon con todos los agentes turisticos
gue operan en el destino).

Mddulo 3: Ya soy DTl y ahora, qué. Disefio de iniciativas segun el modelo DTl - CV para seguir avanzando en la gestion inteligente del
destino a través de casos de éxito y buenas practicas (8h)

¢ |niciativas en torno a la gobernanza

e Iniciativas en torno a la sostenibilidad

¢ |niciativas en torno a la accesibilidad

e |niciativas en torno a lainnovacién

e Iniciativas en torno a la inteligencia

¢ |niciativas en torno a la conectividad

e |niciativas en torno a la informacién

¢ |niciativas en torno al marketing online

Mdédulo 4: Tecnologia, condicién necesaria, aunque no suficiente, para ser DTI (4h)
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e Ultimas tendencias en herramientas tecnoldgicas aplicadas al turismo y a los destinos: Geolocalizacién, BigData, IoT, Inteligencia
Artificial, Realidad Aumentada y Realidad Virtual, redes sociales y otros espacios virtuales.

EVALUACION

La evaluacién consistira en la realizacion de un breve proyecto relacionado con el disefio de estrategias de gestidon inteligente de un
destino y sus impactos.
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PROFESORES
Direccién académica
Rosa M. Rodriguez Artola
Depto. de Administracion de Empresas y Marketing de la Universitat Jaume |.
Profesorado
Rosa M. Rodriguez Artola
Depto. de Administracion de Empresas y Marketing de la Universitat Jaume |.
Juan Bautista Ferreres Bonfill
Depto. de Historia, Geografia y Arte de la Universitat Jaume |.
Rafael Berlanga Llavori
Depto. de Lenguajes y Sistemas Informaticos de la Universitat Jaume |.
Mario Villar Garcia
Doctor en Turime.
Miguel Angel Catala
Director del proyecto de Destino Turistico Inteligente en el ayuntamiento de Finestrat.
Raquel Gémez Escriva
Técnica de turismo en la Federacién Valenciana de Municipios y Provincias (FVMP).
n *

Universidades y Emplec o Turis a ln *

INFORMACION DE LA MATRICULA

Inscripcion

Del 29 de septiembre al 22 de octubre de 2025 a través de inscripcion.uji.es.

En el momento de la matricula sera obligatorio facilitar DNI y resto de documentacién justificativa. La realizacion del curso se
confirmara al finalizar el periodo de inscripcién o cuando se cubran las plazas.

Avisame cuando se abra la inscripcién

Precio
Matricula subvencionada pel Pla Microcreds y en colaboracién con la Federacidén Valenciana de Municipios y Provincias (FVMP).

Plan de Recuperacidon, Transformacién y Resiliencia - Financiado por la Unién Europea - NextGenerationEU
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Mas informacion

Fundacién Universitat Jaume I-Empresa
Dpto. de Formacién

Teléfonos: 964 387 216 / 40

Microcredencial Universitaria en Gestion inteligente de destinos turisticos

Emails: formacion@fue.uji.es - carmen@fue.uji.es - evaquerol@fue.uji.es
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Jornadas

Practicas

Becas para titulados
EuroFUE-UJI

Eva Querol

Teléfono: 964 38 72 40
acion@fue.uji.es

Fundacion Universitat Jaume | - Empresa, Campus

Riu Sec.

Edif. Escuela de Doctorado y Consejo Social, s/n

12071 Castell6é de la Plana, Espana

Mas visitadas

Otras webs de la Fundacion

Cursos FUE-UJI elfue.com
Oferta de practicas EuroFUE-UJI
extracurriculares InnovaUJl
Oferta de becas para

titulados

Proyectos Europeos e

Internacionales EuroFUE-UJI
Préximas Jornadas,
Seminarios y Congresos

Fundacion Universitat Jaume | - Empresa de la Comunitat Valenciana M.P. CIF: G-12366993

https://www.fue.uji.es/formacion/EX250104/print

% in

Aviso legal

Portal de Transparencia

Formamos parte de:

REDFUE 4%

RED ESPAROLA DE FUNDACIONES
URINERSIDAD EMPRESA

5/5


mailto:formacion@fue.uji.es
mailto:formacion@fue.uji.es
tel:+34964387222
tel:+34964387222
tel:+34964387222
https://www.fue.uji.es/fundacion/dondeestamos
https://www.fue.uji.es/fundacion/dondeestamos
https://www.fue.uji.es/fundacion/dondeestamos
https://www.fue.uji.es/fundacion/dondeestamos
https://www.fue.uji.es/fundacion/dondeestamos
https://www.fue.uji.es/fundacion/dondeestamos
https://www.instagram.com/fue_uji
https://www.instagram.com/fue_uji
https://www.facebook.com/pages/Fundaci%C3%B3n-Universitat-Jaume-I-Empresa/70212277613
https://www.facebook.com/pages/Fundaci%C3%B3n-Universitat-Jaume-I-Empresa/70212277613
https://bsky.app/profile/fueuji.bsky.social
https://bsky.app/profile/fueuji.bsky.social
http://www.linkedin.com/company/fundaci-n-universitat-jaume-i-empresa
http://www.linkedin.com/company/fundaci-n-universitat-jaume-i-empresa
http://www.youtube.com/user/FUEUJI
http://www.youtube.com/user/FUEUJI
https://www.fue.uji.es/formacion/EX250104/print
https://www.fue.uji.es/fundacion
https://www.fue.uji.es/investigacion
https://www.fue.uji.es/formacion
https://www.fue.uji.es/jornadas
https://www.fue.uji.es/practicas
https://www.fue.uji.es/titulados
http://www.eurofue.com/
https://www.fue.uji.es/formacion/cursos
https://www.fue.uji.es/practicas/ofertas
https://www.fue.uji.es/practicas/ofertas
https://www.fue.uji.es/titulados/becas
https://www.fue.uji.es/titulados/becas
http://www.eurofue.com/proyectos/
http://www.eurofue.com/proyectos/
https://www.fue.uji.es/jornadas/eventos
https://www.fue.uji.es/jornadas/eventos
http://www.elfue.com/
http://www.eurofue.com/
http://innova.uji.es/
https://www.fue.uji.es/aviso-legal
https://www.fue.uji.es/portal-de-transparencia
https://redfue.es/
https://redfue.es/

