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Curso sobre T#cnicas actuales de
Ventas

“Si el conocimiento es poder,
entonces aprender serad
« tu super poder m—
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Modalidad Del 07/02/201 20 horas
Semi-presencial al 15/02/201
— €
=
PDF Informacion 180€
Curso de Matricula

DIRECCION
D. Valentin Gallart Camahort, Dpto. Administracién de Empresas y Marketing de la Universitat Jaume |

CALENDARIO

Nuevas Fechas: lunes (7 y 14 de febrero de 2011), martes (8 y 15 de febrero de 2011) y miércoles (9 de febrero de 2011)
Horario: de 16:00 a 20:00 horas

Duracién: 20 horas

Este curso otorga 1 crédito de libre configuracién a los alumnos de todas las titulaciones de la UJl de Grado, Primer y Segundo
Ciclo

PROGRAMA
1. Introduccion

2. Conocimientos basicos

2.1 Producto

2.2 Mercado

2.3 Conocimiento de las técnicas de venta
2.4 Técnicas de comunicacion

3. Preparacién de la entrevista
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4, Contactar con el cliente
4.1 Reglas y técnicas
4.2 Errores a evitar

5. Conocer al cliente

5.1 Decisiéon de compra

5.2 Motivaciones y frenos

5.3 Técnicas para conocer mejor al cliente

6. Convencer al cliente

6.1 Argumentacion

6.2 Venta del precio

6.3 Superacion de objeciones

7. Concluir la venta
7.1 Sefnales de compra
7.2 Técnicas de cierre

8. Finalizacién correcta de la entrevista
9. Fidelizacién del cliente

10. La venta relacional

PROFESOR

D. Valentin Gallart Camahort. Licenciado en Investigacion y Técnicas de Mercado por la Universitat Oberta de Catalunya y Licenciado
en Derecho por la Universitat Jaume | de Castellén.

Master en Alta Direccién en Gestidn Internacional de Empresa y Postgrado en Direccidon de Comunicacién y en Gestidn Estratégica
de Marketing.

Cuenta con mas de doce anos de experiencia dirigiendo equipos de ventas en diversos paises, tanto de Europa como de América
Latina.

Ha sido Responsable de Marketing, desarrollando sistemas para el control de rentabilidades por productos, clientes y zonas de
venta; coordinacién del lanzamiento de nuevos productos; creacidon de sistemas de control de objetivos de venta; gestién de
departamentos de promocidon; establecimiento de politicas de precios; programas de fidelizacién y formacion de la fuerza de
ventas.

Especialista en el Desarrollo de Equipos Comercialesy en Gestidn de la Cartera de Productos.
Realizacién de Proyectos de Apoyo y Estrategias de Competitividad para el sector del pequeno comercio de diversas localidades.

Analisis del punto de venta del pequefio comercio y realizacién de acciones para la mejora de su rentabilidad (merchandising de
gestion).

Autor de articulos sobre marketing y de una Guia para la Gestion de la Cartera de Productos.

Profesor asociado del Departamento de Administracién de Empresas y Marketing y colaborador docente en el Master en Marketing
e Investigacion de Mercados de la Universitat Jaume | de Castellon.

Profesor colaborador docente del Area de Economia y Empresa de la Universitat Oberta de Catalunya.

Ha desarrollado ponencias para congresos internacionales y conferencias sobre la gestidén de la cartera de productos.
Miembro asesor del I y Il Congreso Nacional del Marketing Ceramico.

Vicepresidente del Club de Marketing de Castellén.

PRECIO Y MATRICULA

Documentacion:

- Fotocopia del DNI

- Justificante del pago de las tasas del curso

*Estudiantes UJl o miembros de la SAUJI:
- Fotocopia del Carné de estudiante o de la matricula
- Documento acreditativo como miembro de la SAUJI

DEBE CUMPLIMENTAR LA PREINSCRIPCION WEB: "Reserva tu plaza"
Plazas limitadas (20 alumnos maximo)

Precio:
- Profesionales: 180€
- Estudiantes y socios de la SAUJI: 100€

¢Cémo ser socio SAUJI?: http://www.uji.es/CA/serveis/sauji/info/ins.html
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Desde la FUE-UJI actuamos como Entidad Organizadora, esto es, les gestionamos de forma gratuita toda la documentacién ante la
Fundacién Tripartita para la Formacién en el Empleo (FTFE) para que puedan bonificarse de los cursos de formacién que se realiza

en nuestro centro.

Para poder acceder a las ayudas para formacién se deben cumplir esencialmente los siguientes requisitos:
1.- El participante debe ser trabajador por cuenta ajena, (ho auténomos ni administraciones publicas)
2.- La formacidén debe ser pagada por la empresa
3.- Laempresa debe tener ubicacién en el territorio espafiol

Toda empresa dispone cada afio de un crédito para gastar en formacién. Para calcular dicho crédito hay que considerar dos factores:

1.- Plantilla media del afio anterior
2.- Importe (total) de las bases de cotizacidén por contingencias profesionales pagadas por la empresa en el aino anterior.

A partir de ahiy en funcién del nimero de trabajadores en plantilla se aplicara un porcentaje de bonificacién.
El coste maximo bonificable de cada curso dependera del numero de participantes, la modalidad y duracién del curso.

Si tienen pensado realizar algun curso de los que ofrecemos en el catdlogo de la FUE-UJI y quieren bonificarse, es necesario que
cumplimenten toda la documentacién adjunta y nos la hagan llegar 10 dias antes del inicio del curso, ya que, una vez iniciado no
serd posible aplicar la bonificacion.

NOTA:

Es importante leer toda la documentacion.

Es imprescindible cumplimentar y firmar debidamente toda la documentacién.

Finalizado el curso y tramitado su expediente ante el aplicativo de la Fundacién Tripartita, debera esperar a que se les comunique

el importe a bonificar y en el TC de qué mes.
Documentacién para descargar necesaria:

1. [Procedimiento para la bonificacién]
2. [Anexo de Adhesidon al Convenio]

3. [Comunicacién a la RLT]

4. [Ficha empresa]

5. [Eicha participante]
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Contacta con nosotros
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http://www.dipcas.es/
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http://www.benicassim.org/
http://www.burriana.es/
http://www.castello.es/
http://www.onda.es/
http://www.oropesadelmar.es/
http://www.peniscola.org/
http://www.lavallduixo.es/
http://www.ajvila-real.es/
http://www.aparici.com/
http://www.azuliber.com/
http://www.becsa.es/
http://www.bpesp.com/
http://www.caixalmassora.com/
http://www.lacaixa.es/
http://www.ceracasa.com/
http://www.cev.es/
http://www.civishoteles.com/
http://www.esmalglass-itaca.com/
http://www.facsa.com/
http://www.ferro.com/
http://www.keraben.com/
https://www.macer.es/
https://www.nayarsystems.com/
http://www.pamesa.com/
http://www.portcastello.com/
https://www.recordrentacar.com/
http://www.torrecid.com/
http://www.tmonfort.es/
http://www.ube.es/
http://www.vidres.com/
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Silvia Membrilla

N

+34 964 3872 22

Accesos

Inicio

La Fundacién

1+D +1

Formacién
Jornadas

Practicas

Becas para titulados
EuroFUE-UJI

Andrea Navarro

Teléfono: 964 38 72 12
formacion@fue.uji.es

Reyes Riera

Teléfono: 964 38 72 10
formacion@fue.uji.es

Fundacion Universitat Jaume | - Empresa, Campus Riu
Sec.
Edif. Escuela de Doctorado y Consejo Social, s/n
12071 Castellon de la Plana, Espana

Mas visitadas

Cursos FUE-UJI
Oferta de

practicas

Otras webs de la Fundacion

elfue.com

EuroFUE-UJI

extracurriculares

Oferta de becas para
titulados

Proyectos Europeos e
Internacionales EuroFUE-UJI
Préximas Jornadas,
Seminarios y Congresos
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Aviso legal

Portal de Transparencia

Fundacioén Universitat Jaume | - Empresa de la Comunitat Valenciana M.P. CIF: G-12366993
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