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Si llevas la Direccién de Ventas o Recursos Humanos de una empresa, eres responsable de gestionar tu propio de tu propio negocio
o bien miembro de un equipo comercial, te habras planteado muchas veces como incrementar las VENTAS de TU ORGANIZACION a
la vez que potenciar su POSICIONAMIENTO EN EL MERCADO.

Te invitamos a descubras cdmo hacerlo con un enfoque absolutamente practico, novedoso y totalmente personalizado con el que
desarrollarads una visién integral y estratégica de la empresa, que facilite ESCENARIOS DE ALTO VALOR ANADIDO PARA TUS CLIENTES

en cada uno de sus entornos habituales de mercado.

A QUIEN VA DIRIGIDO
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e Gerentes de Empresas, Direcciéon Comercial, Responsables de RRHH, Responsables de Equipos de Ventas, Vendedores
Profesionales.

DATOS GENERALES

Duracién: 22 horas

Modalidad: presencial

Fechas: 21y 28 de noviembre y 5,12 y 17 de diciembre de 2019
Horario: 5 sesiones grupales de 16 a 20h.y 2 Individuales .

Teléfono de Contacto: 964 38 72 09/22
Lugar: FUE-UJI. Edificio Consejo Social. Campus Riu Sec. Universitat Jaume |. Castellén_(ver mapa)

OBJETIVOS

Potencia los recursos personales.

Durante el desarrollo del programa podras responder cuatro cuestionarios para concerte mejor, asi conoceras cual es tu punto de
partiday como tus habitos diarios te acercan o alejan de la situaciéon que realmente buscas y quieres, para ello:

e Conoceras tus competencias profesionales.

e Conoceras tu perfil de trabajo de equipo.

e Conoceras tu perfil de liderazgo.

e Conoceras tus modelos mentales y el impacto que tiene en los resultados que consigues a diario.

Descubre qué se os da bien.

En este punto del programa, mediante un potente cuestionario de funcionamiento interno, analizaras la sitaucién real de tu
organizacién y como puedes acompanarla hacia escenarios de alto rendimiento e impacto, para ello:

e Analizaras todos los puntos de mejora de tu organizacioén.
e Construiras los criterios de actuacién convenientes.
e Conoceras la mejor forma de llevarlo a cabo.

METODOLOGIA

PERFIL DE COMPETENCIAS. SESION INDIVIDUAL PRIMERA.

Gracias a la respuesta de un potente y dinamico cuestionario online recibirds un informe personalizado. Conoceras asi qué se te da
bien y qué podrias mejorar para influir de forma positiva en tu progreso, el de tu organizacién y su mercado.

MODULO PRIMERO: ORGANIZACION. (Sesién Grupal de 4 Horas).

Aprenderads a diagnosticar situaciones organizacionales y cémo abordar estrategias que estimulen la vision compartida. Ademas,
mediante un cuestionario de analisis organizacional analizaras cudl es la situacién de partida y como definir la mejor estrategia con
la que activar su posicionamiento natural en el mercado.

MODULO SEGUNDO: EQUIPOS. (Sesién Grupal de 4 Horas).

Aprenderds a crear escenarios de trabajo en equipo que potencien el aprendizaje permanente. Ademas, mediante un cuestionario
de perfil de relaciones, conoceras tus habilidades para entablar relaciones con los demas y la mejor forma de aprovecharla en tu
contexto diario de trabajo.

MODULO TERCERO: (Sesién Grupal de 4 Horas).

En esta sesion aprenderads a disefar estrategias nuevas de relacién con los clientes centradas en la creaciéon de valor anadido.
Ademas construiras tu propio mapa de valor con el que favorecer vuestro posicionamiento en el mercado.

MODULO CUARTO: (Sesién Grupal de 4 Horas).

Aprenderds a liderar y acompafar a las personas hacia el maximo compromiso creando escenarios de capacitaciéon constante.
Ademas, mediante un cuestionario de liderazgo, conoceras cual es tu estilo para acompafar a las personas hacia el rendimiento y el
mejor modo de activar su implicacion.

MODULO QUINTO: INTELIGENCIA EMOCIONAL. (Sesién Grupal de 4 Horas).

Aprenderds a conocer los estados mentales de una persona, equipo u organizaciéon y cémo transformar sus bloqueos en
proactividad y motivacion de logro. Ademas, mediante un cuestionario de perfil emocional, conoceras cdmo manejas tus emociones
y como potenciar tu propio desarrollo personal para hacerlo después con el préjimo.
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PLAN DE ACCION. SESION PERSONAL SEGUNDA.

Desarrollaras un plan de accién completamente personalizado con el que abordar tu situacién actual con el mayor impacto. Cuando
a hayas llegado a este punto, contards con la preparacidn necesaria para iniciar la transformacion de tu organizacién y su
posicionamiento en el mercado.

PROGRAMA

MODULO PRIMERO. VISION 360°.

A través de un seguimiento personal y con metodologias de trabajo personal muy variadas, exploraras tus motivaciones mas
profundas. Gracias a todas ellas, aprenderds nuevas habilidades y estrategias con las que facilitar el levantamiento de una
Organizacion inteligente orientada al mercado.

Conoce las 7 Claves con las que mejorar la satisfaccion y el rendimiento de todas las personas que componen tu organizacion.
Clave 1°. Analiza Tu Organizacién. Utiliza la perspectiva de sistemas.

Clave 2°. Estimula Tu Liderazgo. Aprende a liderar tu organizacién inyectando ilusién y sentido.

Clave 3°. Comienza a Definir lo que Buscas. Facilita la vision compartida.

Clave 4°. Genera Participacion. Potencia el trabajo en equipo.

Clave 5°. Activa el Talento Colectivo. Crea espacios de alto rendimiento.

Clave 6°. Fomenta el Cambio que Buscas. Optimiza el funcionamiento colectivo.

Clave 72. Pénte en marcha. Genera didlogos positivos.

MODULO SEGUNDO. EQUIPOS QUE APRENDEN.

A través de un seguimiento personal y con metodologias de trabajo personal muy variadas, potenciaras nuevas capacidades para la
direccién y gestiéon comercial de un grupo de personas.

Conoce las 7 Claves con las que optimizar el rendimiento y la satisfaccién en el trabajo con tus equipos.
Clave 1°. Confia. Genera modelos de trabajo en equipo.

Clave 2°. Lidera. Conoce las claves del trabajo en equipo.

Clave 3°. Motiva. Crea momentos de crecimiento mutuo.

Clave 4°. Gestiona. Activa el aprendizaje constante.

Clave 5° Potencia. Facilita interacciones con limpieza.

Clave 6°. Involucra. Potencia la capacidad innovadora.

Clave 72. Optimiza. Aprende a optimizar recursos.

MODULO TERCERO. VENTAS 3.0.

Por medio de sesiones completamente interactivas, aprenderas habilidades para la venta por posicionamiento mediante la gestién
de valor comercial.

Conoce las 7 Claves con las que optimizar el rendimiento y la satisfaccién en el trabajo con tus equipos.
Clave 1. Posiciona. Descubre qué es lo que os hace fuertes.

Clave 2° Disena. Conoce las fases de una buena venta.

Clave 3°. Pregunta. Construye preguntas de alto impacto.

Clave 4°. Sondea. Aprende a detectar necesidades clave.

Clave 5% Escucha. Activa el didlogo centrado en valor.

Clave 6°. Plantea. Construye escenarios alentadores.

Clave 7°. Acompana. Potencia el compromiso mutuo.
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MODULO CUARTO. COACHING EJECUTIVO.

A través de un seguimiento personal y con metodologias de trabajo personal muy variadas, explorards tus motivaciones mas
profundas. Ademas aprenderas nuevas habilidades y estrategias con las que abordar la mejora del rendimiento profesional de tu
plantilla de trabajo en sus diferentes escenarios de ventas y atencién al cliente.

Conoce las 7 Claves con las que potenciar el talento profesional de las personas con las que trabajas.
Clave 1°. Apasiénate. Rumbo a tu crecimiento profesional.

Clave 2% Conoécete. Aprende a escuchar y escucharte.

Clave 3. Analizate. Facilita la creaciéon de empatia.

Clave 4°. Reinvéntate. Crea momentos de crecimiento continuo.

Clave 5° Enrédate. Realiza didlogos constructivos.

Clave 6°. Activate. Levanta y construye objetivos.

Clave 72. Comunicate. Respeta todas las fases de comunicacion.

MODULO QUINTO. INTELIGENCIA EMOCIONAL.

A través de un seguimiento personal y con metodologias de trabajo personal muy variadas, explorards tus motivaciones mas
profundas. Ademas, aprenderds nuevas habilidades y estrategias con las que acompafar a las personas en la definicién de sus
auténticos objetivos de progreso.

Conoce las 7 Claves con las que activar a las personas bajo situaciones de presion y escasez de recursos materiales, situacionales o de
tiempo.

Clave T°. Motivate. Conecta con tu motivacién interna.

Clave 2°. Explérate. Disefia objetivos vitales con sentido.

Clave 3°. Poténciate. Construye aquello que realmente quieres ser.
Clave 4°. Desarrdllate. Activa una visidén que transciende.

Clave 5°. Descubrete. Refuerza la dindmica de tus areas personales.
Clave 6°. Activate. Explora y disefia tus objetivos.

Clave 7°. Optimizate. Aprovecha aquello que la vida te presenta.

DOCENTES

Antonio Beltran Pueyo

Antonio Beltran Pueyo, Licenciado en Derecho por la Universidad Privada de Navarra, Graduado en
Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones por la UNED, Terapeuta Gestalt por el ITG de Valencia,
Facilitador Sistémico por el Centro Kine de Barcelona, es profesor en el MBA de FUE-UJl y en programas de
grado y postgrado en ESIC MARKETING & BUSINESS SCHOOL en materia de Desarrollo Organizacional,
Management e Innovacion en la Gestién de Recursos Humanos.

Con 30 anos de experiencia profesional ha trabajado para marcas nacionales e internacionales tales como Transportes Azkar, UPS,
Integra2 y Nacex y llegé a situar a sus empresas familiares entre las 100 primeras de la comunidad valenciana. Hasta el momento ha
asesorado a cientos de profesionales, entidades y organizaciones empresariales tanto para la gestiéon del talento y la mejora del
rendimiento organizativo, como en aspectos relacionados con la creacién de valor y la orientacion a mercado.

Actualmente es director de una empresa de energia solar y director de Olos Consejeros, Consultora especializada en Desarrollo
Humano, Profesional y Organizativo desde el afio 2004, en la que trabaja tanto para entidades privadas como publicas, asi como para
entidades del tercer sector, instituciones publicas y centros educativos tanto nacionales como extranjeros.

Coach certificado por AECOP, es escritor de varios libros de psicologia para Editorial Zenith, Planeta de Libros, Socio con Pilar
Gbmez-Acebo y Partner de Master Management Internacional. Participa ademads en los programas de radio “Ser Feliz" en Cadena
Ser Castellén y “El Salero” en Radio Internacional y Cooltura FM.

Maria Jesus Munoz Torres
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Doctora Ingeniero Agrénomo (1989, Universitat Politécnica de Valencia).

Doctora Ingeniera Agronomo, Especialidad Economia (1994, Universitat Politécnica de Valencia). Becaria FPI

(1990-1992, Departamento de Economia Sociologia y Politica Agraria UPV).

Desde 1992 es profesora en el area de Finanzas y desde 1994 Titular de Universidad del Departamento de

Finanzas y Contabilidad de la Universitat Jaume | de Castellén.

Desde 1996 Analista Financiero por el Instituto Espanol de Analistas Financieros. Desde 2012, Catedratica de

Economia Financiera y Contabilidad en la Universitat Jaume |.

Es profesora permanente de masteres y cursos de especializacion, entre los cuales se destaca la direccion del master oficial
interuniversitario UJI-UNED “Sostenibilidad y Responsabilidad Social Corporativa” y los relacionados con sus temas de investigacion
como el Master Internacional en Estudios para la Paz y el Desarrollo en el Modulo de Globalizacién y Desarrollo Econémico,
organizado por la Universitat Jaume |, Curso de Postgrado Contabilidad Finanzas y Fiscalidad: Formacién y Practica Avanzada,
organizado por la UJl, Gestién Financiera de Entidades sin Animo de Lucro organizado por EsF-UJI, el curso de especializacién en
Responsabilidad Social corporativa impartido por la UNED, el Curso de Asesor Financiero Europeo — EFPA ofrecido por la Universitat

Jaume | o el curso de especializacidon on-line para oficiales de crédito de microfinancieras organizado por la UNED y BBVA.

PROCEDIMIENTO DE MATRICULA

IMPORTE DE LA MATRICULA

495 €

Pago de la matricula

1. Transferencia bancaria o ingreso en el N° de cuenta: ES64-2100-4236-14-2200003795 (Entidad: La Caixa)

2. Pago con Tarjeta en la Fundacién Universitat Jaume I-Empresa

DOCUMENTACION QUE HAY QUE APORTAR PARA LA MATRICULA

e 1 Fotocopia del titulo académico
e 1fotocopia del DNI (alumnos extranjeros, NIE o pasaporte)
e Justificante bancario o justificante TPV del pago.
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Contacta con nosotros

Silvia Membrilla

N\

+34 964 3872 22

Accesos

Inicio

La Fundacién

1+D +1

Formacién
Jornadas

Practicas

Becas para titulados
EuroFUE-UJI

Andrea Navarro

Teléfono: 964 38 7212
formacion@fue.uji.es

Reyes Riera

Teléfono: 964 38 72 10
formacion@fue.uji.es

Fundacién Universitat Jaume | - Empresa, Campus Riu
Sec.
Edif. Escuela de Doctorado y Consejo Social, s/n
12071 Castellon de la Plana, Espana

Mas visitadas

Cursos FUE-UJI
Oferta de

practicas

Otras webs de la Fundacion

elfue.com

EuroFUE-UJI

extracurriculares

Oferta de becas para
titulados

Proyectos Europeos e
Internacionales EuroFUE-UJI
Préximas Jornadas,
Seminarios y Congresos

https://www.fue.uji.es/formacion/EX190378/print

InnovaUll

Aviso legal

Portal de Transparencia

Fundacioén Universitat Jaume | - Empresa de la Comunitat Valenciana M.P. CIF: G-12366993
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